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Osrodek Wypoczynkowy Zatoka Zabtockich jest w catosci zarzadzany przez firme:
Solis Sp. z 0.0. z siedzibg w Chomiazy Ksiezej 6a, 88-400 Znin

NIP 562-180-91-43, KRS 0000727809, REGON 369998219

Nr konta bankowego firmy — mBank 44 1140 2004 0000 3702 7762 4092

REGULAMIN OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO ZATOKA ZABLOCKICH

| Przepisy ogdlne
Pobyt na terenie Osrodka oznacza znajomos¢ i akceptacje niniejszego regulaminu.

1. Regulamin wprowadza i reguluje zasady przebywania oraz korzystania z obiektu O.W. Zatoka Zabtockich.

2. Goscie mogg korzystac¢ z zakwaterowania na terenie Osrodka w pokojach, domkach, na polu namiotowym i
kempingowym oraz na przystani zeglarskiej zgodnie z obowigzujgcym cennikiem i warunkami regulaminu.

3. Wszystkie osoby wjezdzajgce na teren Osrodka w celu skorzystania z miejsc noclegowych zobowigzane sg do:
a. dokonania meldunku,
b. wniesienia optat za pobyt.

4. Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony jest wytgcznie pod opieky oséb dorostych.

5. Osoby niezakwaterowane w Osrodku i majgce wykupiony pobyt dzienny s3 zobowigzanie do opuszczenia
osrodka przed 24.00.

6. Na terenie Osrodka zabrania sie organizacji imprez bez zgody Kierownika Osrodka.

7. Zezwolenie na pobyt pséw i kotow jest mozliwe po wczesniejszym po wniesieniu optaty za pobyt zwierzecia
zgodnie z cennikiem.

a. Duze i potencjalnie niebezpieczne psy nalezy trzymacd na smyczy.
b. Wtasciciele zwierzat ponoszg za nie petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg oraz materialng.
c. Obowigzuje nakaz sprzatania odchodéw zwierzat
9. Doba hotelowa trwa od godz. 16.00 do godz. 11.00 dnia nastepnego.
10. W godzinach od 22.00 do 8.00 rano w Osrodku obowigzuje cisza nocna.
11. Zastrzegamy sobie prawo odmowy zakwaterowania osobom:
a. bedacym pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,
b. zachowujgcym sie agresywnie i/lub w sposéb powszechnie uznany za niewtasciwy.

12. Przekazanie i zdanie pokoju lub domku nastepuje w obecnosci personelu Osrodka.
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14. Z chwilg przejecia kluczy do lokalu Gos¢ staje sie osobg materialnie odpowiedzialng za przedmioty oddane do
uzytkowania. Zaraz po wejsciu prosimy o sprawdzenie stanu wyposazenia oraz zgtaszanie jakichkolwiek uszkodzen
lub awarii.

15. Za wszelkie zauwazone i niezgtoszone braki i usterki w wyposazeniu odpowiada Gos¢.

16. Wewnatrz pomieszczen osrodka zabrania sie palenia i wapowania. W przypadku ztamania tego punktu
regulaminu obowigzuje optata za ozonowanie pomieszczenia zgodnie z cennikiem.

18. Namioty, todzie, kampery i przyczepy kempingowe ustawia sie w uzgodnionych z obstugg Osrodka miejscach.

Il Przepisy porzadkowe

1. Przebywanie na terenie O$rodka zobowigzuje do zachowywania sie w sposdb niezagrazajgcy bezpieczenstwu:
wtasnemu, innych Gosci oraz mieniu Osrodka.

2. Na terenie Osrodka Wypoczynkowego Zatoka Zabtockich zabrania sie uzywania sprzetu nagtasniajgcego w
sposoéb zaktdcajgcy wypoczynek innym wczasowiczom.

3. Osoby nieprzestrzegajgce regulaminu, zaktécajgce spokdj i porzadek w Osrodku mogg zostac z niego usuniete
bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania.

4. Ognisko mozna rozpali¢ tylko w miejscu do tego wyznaczonym, po wczesniejszym uzgodnieniu z obstugg
Osrodka.

5. Apteczka pierwszej pomocy znajduje sie w Recepcji.

6. Szkody powstate z winy Gosci rozliczane sg na miejscu. W przypadku braku mozliwosci ustalenia kosztu naprawy
w chwili powstania szkody, dopuszcza sie dokonanie wyceny szkody w terminie 7 dni. W tym przypadku nalezy
sporzadzic¢ protokét zniszczen.

7. Przed opuszczeniem Osrodka posegregowane Smieci nalezy wynies¢ do rozstawionych konteneréw na odpady.

8. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zgubione przez Gosci na terenie Osrodka.

Il Zasady parkowania pojazdéw

Parkowanie jest mozliwe wytgcznie na miejscach parkingowych wyznaczonych do tego celu.
Parking na terenie Osrodka jest parkingiem niestrzezonym.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy ani znajdujgce sie w nich mienie.

IV Postanowienia koricowe

1. Goscie korzystajgcy z ustug Osrodka zobowigzujg sie nie tylko przestrzegaé postanowien niniejszego
regulaminu, ale réwniez przepisdw BHP i przeciwpozarowych oraz polecen administracji i obstugi Osrodka.

2.  Wszelkie ewentualne reklamacje z tytutu nienalezycie $wiadczonych ustug nalezy zgtaszaé¢ bezposrednio
Kierownikowi Osrodka.

3. Skargi wniesione po zakonczeniu $wiadczenia mogg nie zostac rozpatrzone.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2018 r.
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REGULAMIN PLACU ZABAW OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO ZATOKA ZABtOCKICH

1. Placzabaw dla dzieci jest terenem stuzgcym zabawie i wypoczynkowi.
2. Elementy placu zabaw przeznaczone sg dla dzieci od 3 do 15 lat.

3. Dzieci na terenie placu zabaw powinny przebywac¢ wyfacznie pod opieka rodzicow lub dorostych
opiekunow, ktérzy ponoszg za dzieci odpowiedzialnosé.

4. Osoby przebywajace na terenie placu zabaw zobowigzane sg do zachowania porzadku.
5. Zurzadzen zabawowych nalezy korzystaé zgodnie z ich przeznaczeniem.

6. Na terenie placu zabaw obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania napojow alkoholowych, innych uzywek
oraz palenia papieroséw.

7. Wszelkie uszkodzenia elementéw zabawowych nalezy zgtasza¢ do Kierownika Osrodka.

8. 0soby niszczace sprzet i urzadzenia placu zabaw badZ ich opiekunowie ponoszg odpowiedzialnosé
materialna.

9. Na placu zabaw zabrania sie w szczegdlnosci:
a. zasmiecania terenu,
b. niszczenia urzadzen zabawowych,

C. narazania siebie i innych uczestnikdw na niebezpieczenstwo.

TELEFONY ALARMOWE
RECEPCJA 601 540 915
StUZBY RATUNKOWE 112
WOPR 601 100 100
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REGULAMIN WYPOZYCZALNI SPRZETU WODNEGO O.W. ZATOKA ZABLOCKICH

Korzystanie ze sprzetu wodnego jest ptatne, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.
Sprzet wodny moga wypozyczac wytacznie osoby petnoletnie za okazaniem dokumentu tozsamosci.

Wypozyczajac sprzet wodny nalezy pobrac¢ obowigzkowe wyposazenie: (kamizelki ratunkowe lub asekuracyjne,
wiosta, pagaje i inne wymagane) dla kazdej osoby korzystajgcej ze sprzetu. Osoby korzystajgce ze sprzetu
wodnego zobowigzane s3 do noszenia prawidtowo zatozonych kamizelek ratunkowych/ asekuracyjnych.
Zalecane jest posiadanie na kajaku lub rowerze wodnym co najmniej jednego sprawnego telefonu
komodrkowego.

Rodzice lub petnoletni opiekunowie mogg zabra¢ na pokfad osoby nieletnie na wiasng odpowiedzialnos¢.
Osobom nietrzezwym lub pozostajgcym pod wptywem s$rodkédw odurzajgcych sprzetu wodnego nie
wypozyczamy.
Na poktadzie sprzetu wodnego moze sie znajdowac jednoczesnie tyle oséb, dla ilu sprzet ten zostat
przeznaczony.
Zachowanie sie na wodzie:
a. Wymaga sie stosowania do polecen obstugi wypozyczalni, WOPR, Policji i innych uprawnionych stuzb.
b. Wymaga sie kulturalnego zachowania i respektowania ogdlnie przyjetych norm spotecznych.
c. Zabrania sie spozywania alkoholu.
d. Zabrania sie skakania do wody ze sprzetu wodnego.
Uzytkownik sprzetu wodnego zobowigzany jest do:

a. W razie pogorszenia warunkow pogodowych, nalezy natychmiast skierowac sie do przystani lub w
najblizsze bezpieczne miejsce.

b. Wszelkie sytuacje awaryjne (np. wywrotka, nieszczelno$¢, uszkodzenie lub awaria sprzetu,
niedyspozycja zdrowotna uzytkownika) nalezy bezzwtocznie zgtasza¢ Kierownikowi Osrodka.

c. Uzytkowania sprzetu wodnego zgodnie z jego przeznaczeniem oraz zachowania na wodzie zgodnego z
przepisami i dobrymi obyczajami.
Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wypadkéw wynikajacych z nieprawidtowego korzystania
z wypozyczonego sprzetu wodnego i/lub nieprzestrzegania regulaminu, sity wyzszej i zdarzen losowych.

Za uszkodzenie sprzetu odpowiedzialno$¢ ponosi osoba wynajmujaca. Sprzet wodny zwracany do osrodka
powinien by¢ czysty, w stanie niepogorszonym oraz umozliwiajgcym jego ponowne wypozyczenie. Sprzet
wodny i akcesoria powinny by¢ skutecznie zacumowane lub odniesione we wtasciwe miejsce.

Wypozyczenie sprzetu nastepuje po uiszczeniu optaty zgodnie z cennikiem. Przed rozpoczeciem uzytkowania
Wypozyczajacy jest zobowigzany do przeprowadzenia podstawowe] kontroli sprawnosci sprzetu.

Wypozyczenie sprzetu jest jednoznaczne z zaakceptowaniem powyzszego regulaminu.

TELEFONY ALARMOWE
RECEPCIJA 601 540 915
StUZBY RATUNKOWE 112
WOPR 601 100 100
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REGULAMIN MIEJSCA OKAZJONALNIE WYKORZYSTYWANEGO DO KAPIELI NA TERENIE
OSROKA WYPOCZYNKOWEGO ZATOKA ZABtOCKICH

1. Miejsce Okazjonalnie Wykorzystywane Do Kgpieli (MOWDK) jest obiektem O.W. Zatoka Zabtockich, potozone
pod adresem Chomigza Ksieza 6a, 88-400 Znin.

MOWDK obejmuje plaze i pomost rekreacyjny.
Do korzystania z MOWDK uprawnione sg zarejestrowani gosci O.W. Zatoka Zabtockich.

Dzieci do lat 15 mogg korzysta¢ z MOWDK wytgcznie pod opiekg osdb dorostych.

v ok wN

Zabrania sie wstepu osobom, ktdrych stan wskazuje na spozycie alkoholu oraz wnoszenia i spozywania napo-
jow alkoholowych na terenie MOWDK.

6. MOWDK jest miejscem niestrzezonym, osoby korzystajgce zobowigzane s3 $cisle stosowac sie do regulaminu
i polecen pracownikéw Osrodka.

7. Zabrania sie:

a. wchodzenia do wody wbrew zakazowi obstugi osrodka, przy niesprzyjajgcej pogodzie lub zanieczysz-
czonej wodzie,

b. niszczenia urzadzen, sprzetu i infrastruktury MOWDK,
c. zaktdcania wypoczynku i kgpieli innych osdb.

8. 0Osoby naruszajgce porzadek publiczny lub przepisy niniejszego regulaminu bedg usuwane z terenu MOWDK,
niezaleznie od ewentualnego skierowania sprawy do wtasciwych organéw panstwowych.

9. Osoby niszczace i uszkadzajgce sprzet wodny lub urzagdzenia MOWDK ponoszg odpowiedzialnos¢ materialng

za wyrzadzone szkody.

10. Whnioski i skargi przyjmuje Kierownik OW Zatoka Zabtockich.

TELEFONY ALARMOWE
RECEPCJA 601 540 915
StUZBY RATUNKOWE 112
WOPR 601 100 100
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REGULAMIN REZERWACJI DROGA ELEKTRONICZNA | ZA POSREDNICTWEM SILNIKA

REZERWACYJNEGO DOSTEPNEGO NA WWW.ZATOKA-ZABLOCKICH.PL
zwany dalej REGULAMINEM.

1. POSTANOWIENIA WSTEPNE
1. Niniejszy Regulamin okresla rodzaj, zakres, warunki i zasady dokonywania, anulowania, zmiany i rozli-

czania rezerwacji w ramach $wiadczonej ustugi drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Klienta.
2. Tres$é Regulaminu jest udostepniania kazdemu nieodptatnie.
3. Regulamin jest dostepny w ramach systemu rezerwacji oraz na stronie internetowej Obiektu
4. Regulamin zostaje udostepniony w formacie dokumentu PDF.
2. RODZAJ |1 ZAKRES UStUGI
1. Ustugodawca swiadczy drogg elektroniczng ustuge dokonywania, zmiany badz anulowania rezerwacji
wybranego lokalu w Obiekcie oraz ustuge dokonywania pfatnosci z tytutu rezerwacji.
2. Warunkiem $wiadczenia Ustugi jest zapoznanie sie z Regulaminem oraz akceptacja jego postanowien,
wyrazeniu zgody na przetwarzanie przez Ustugodawce danych osobowych przekazanych Ustugodawcy
w celu $wiadczenia Ustugi, wybdr sposobu ptatnosci za rezerwacje i ewentualny wybdr faktury VAT.
3. Swiadczenie Ustugi mozliwe jest wytgcznie po wypetnieniu formularza rezerwacyjnego i po akceptacji
niniejszego Regulaminu.
3. REZERWACIJA | JE) ANULOWANIE - rezerwacja przez Klienta obejmuje nastepujgce kroki:
1. Wybor ustug hotelowych swiadczonych przez Obiekt, w oparciu o podane w Systemie dane i informa-
cje, w szczegdlnosci dostepnosé i cene rezerwacji pokoju;
2. Wprowadzenie przez Klienta wymaganych danych - imienia i nazwiska/ nazwy firmy, adresu poczty
elektronicznej e-mail oraz numeru telefonu;
3. Dokonanie wymaganych ptatnosci;
4. Po wpisaniu danych rezerwacyjnych i po akceptacji Regulaminu, Klient otrzyma mailem potwierdzenie
rezerwacji z warunkami ptatnosci;
5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy dokonania rezerwacji w przypadku braku wolnych lokali.
4. OBOWIAZKI UStUGODAWCY
1. Ustugodawca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu i do swiadczenia Ustugi z
nalezytg starannoscia.
5. OBOWIAZKI KLIENTA
1. W zwigzku z korzystaniem z Ustugi, Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regula-
minu.
6. ODPOWIEDZIALNOSC
1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w swiadczeniu lub brak mozliwosci korzystania
z Ustugi.
2. Woytaczona zostaje odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy za szkode w postaci utraconych korzysci Klienta.
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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Solis Sp. z 0.0., z siedzibg w Chomigzy Ksiezej 6a, 88-400
Znin, NIP 562-180-91-43, KRS 0000727809, z ktérg mozna sie skontaktowaé przez e-mail: kontakt@zatoka-
zablockich.pl

2. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do Swiadczenia Ustugi.

Klientowi, ktérego dane dotyczg, przystuguje prawo:

1. dostepu do tresci swoich danych, ich poprawienia lub wycofania w kazdej chwili (wycofanie zgody nie
wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed jej wycofa-
niem);
zadania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym);
ograniczenia przetwarzania danych;
przenoszenia danych (o ile jest to technicznie mozliwe);

vk wnN

wyrazenia sprzeciwu w przypadku stosowania zautomatyzowanego podejmowania decyzji (w tym pro-

filowania);

6. whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Przekazane przez Klienta dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

1. realizacji ustug Swiadczonych przez Administratora na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

2. marketingu, w tym przesytania informacji handlowych na adres poczty elektronicznej, jezeli Klient wy-
razit na to zgode, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w procesie rezerwacji. Zgoda na przetwa-
rzanie danych w celach marketingowych oraz przesytanie informacji handlowej moze by¢ cofnieta po-
przez klikniecie odpowiedniego linku w otrzymanej wiadomosci lub wystane takiego zgtoszenia na ad-
res e-mail Administratora;

3. realizacji uzasadnionego interesu Administratora danych osobowych w szczegdlnych przypadkach na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO np. windykacji, czy monitorowania wizyjnego ruchu na terenie
Obiektu.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg umowy zawarte pomiedzy Klientem a Obiektem oraz
wiasciwe przepisy prawa krajowego i unijnego w ramach ktdrych dochodzi do przetwarzania danych osobo-
wych.

6. Dane osobowe Klienta przechowywane bedg maksymalnie przez okres wynikajgcy z przepiséw Ordynacji po-
datkowej, przepiséw ustawy o rachunkowosci i innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw.

7. Dane osobowe Klienta nie bedg przetwarzane poza obszarem EOG.

8. Administrator moze korzystaé ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, do celéw
marketingowych oraz dostosowania oferty.

9. Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych Ustugodawcy. Odbiorcami danych osobowych
moga by¢ takze organy, instytucje oraz podmioty uprawnione na mocy przepisow prawa, a takze podmioty
Swiadczace ustugi na rzecz Administratora danych (np. obstuga prawna, IT, marketingowa, ksiegowa oraz inne
podmioty uczestniczgce w realizacji Ustugi).

Ustugodawca oraz Administrator, oswiadczajg, ze stosuje srodki organizacyjne i techniczne zapewniajgce bez-
pieczenstwo przetwarzanych danych osobowych.

Ustugodawca oraz Administrator nie ponoszg odpowiedzialnosci za skutki podania przez Klienta nieprawdzi-
wych lub btednych danych, jesli mimo dotozenia nalezytej starannosci nie bedzie mozliwe nawigzanie kontaktu
z Klientem.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Powyzsze regulaminy wchodzg w zycie z chwilg opublikowania na stronie internetowej Obiektu.
Ustugodawca jest uprawniony do wprowadzenia zmian w postanowieniach Regulaminu w kazdym czasie i za-
leznie od wtasnej decyzji. W szczegdlnosci, Ustugodawca moze dokonac zmiany postanowien niniejszego Re-
gulaminu w przypadku:

1. koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepisdw bezwzglednie obowigzujgcych lub do zmian

przepiséw prawa majacych wptyw na tresé¢ Regulaminu;

2. koniecznosci dostosowania Regulaminu do zalecenia, interpretacji, orzeczenia, postanowienia lub de-
cyzji organu wtadzy publicznej lub orzeczenia sgdowego, majgcego wptyw na tresé¢ Regulaminu;
rozbudowy lub zmiany funkcjonalnosci Systemdw;
wprowadzenia nowych Ustug, zmiany zakresu lub charakteru Ustug;

vkw

zmiany warunkow technicznych swiadczenia Ustug;
6. zmiany zakresu dziatalnosci Ustugodawcy.

W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, niewaznos$¢ ktéregokolwiek z

postanowien Regulaminu pozostaje bez wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

4. Wszelkie spory powstate na tle realizacji postanowien niniejszego Regulaminu, rozpatrywane bedg przez sad
powszechny wtasciwy dla Ustugodawcy. Postanowienie objete trescig zdania poprzedzajgcego nie dotyczy
umow zawieranych z Uzytkownikami Klientami bedgcymi konsumentami. W celu uchylenia ewentualnych wat-
pliwosci, Ustugodawca informuje, ze w przypadku konsumentédw w sporach, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, sagdem wiasciwym jest sgd przewidziany w odpowiednich przepisach dotyczgcych ochrony praw kon-
sumentow.

5. Prawem wiasciwym jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdg
odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz.U.2017.459 z dnia 2 marca 2017 r. z pézn. zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2017.1907 z dnia 12 pazdziernika 2017 r. z pdZn. zm.), a takze ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2016.922 z dnia 28 czerwca 2016 r. z pdzn. zm.).
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